Polityka prywatnosci serwisu eRecepcja24.pl

Informacje ogodlne

Serwis eRecepcja24.pl zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci. Kazdego
uzytkownika serwisu obowigzuje aktualna Polityka Prywatnosci znajdujgca sie na stronie
http://www.erecepcja24.pl/PolitykaPryw PL.pdf. Jesli nie zgadzasz sie z Polityka Prywatnosci, prosimy
nie odwiedzaj tego serwisu.

Dane Osobowe

Chronimy Twoje dane zgodnie z obowigzujgcymi normami bezpieczenstwa i zachowania poufnosci.
Podstawg przetwarzania danych jest zgoda Uzytkownikdw na przetwarzanie danych niezbednych do
realizacji ustug Swiadczonych przez eRecepcja24.pl. Serwis eRecepcja24.pl nie udostepnia danych
osobowych swoich uzytkownikow osobom trzecim. W czasie korzystania z serwisu eRecepcja24.pl,
mozesz zosta¢ poproszony o podanie niektorych swoich danych osobowych poprzez wypetnienie
formularza lub w inny sposdb. Dane, o ktore bedziesz proszony, to w wiekszosci przypadkéw imie,
nazwisko, numer telefonu i adres e-mail. W panelu eRecepcji, mozesz uzupetni¢ lub poprawi¢ podane
przez Ciebie dane. Wymagamy tylko tych danych, ktore sg niezbedne do dziatania serwisu. Niepodanie
wymaganych danych zablokuje czynnos¢, ktorej te dane dotyczyty, jesli niepodane dane sg wymagane
do jej poprawnego wykonania.

Dostep do danych

Do danych osobowych zbieranych od uzytkownikdw serwisu eRecepcja24.pl majg bezposredni dostep
jedynie uprawnieni pracownicy, osoby zajmujgce sie obstugg serwisu oraz wiasciciele recepcji
internetowych czyli ustugodawcy. Zobowigzani sg oni do zachowania tych danych w tajemnicy i
uniemozliwienia dostepu do nich osobom niepowotanym. Dane Uzytkownikdw mogg by¢ udostepnione
podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy prawa, w tym wtasciwym organom wymiaru
sprawiedliwosci.

Obowigzki uzytkownika

Z naszej strony staramy sie zapewni¢ odpowiednie bezpieczenstwo przechowywanych przez nas danych,
oczekujemy jednak Twojej pomocy. Pamietaj, aby przechowywac swoje hasto w bezpiecznym miejscu i
nie udostepnia¢ go osobom trzecim. Jesli dzielisz swdj komputer z innymi osobami (np. w biurze), nie
zapominaj o wylogowaniu sie po zakonczeniu korzystania z serwisu eRecepcja24.pl. W ten sposdb nikt
inny nie uzyska dostepu do Twoich danych. Wszystkie hasta przechowujemy w postaci zaszyfrowanej.
Dzieki temu nawet pracownicy obstugi serwisu nie mogg ich poznac.

Powiadomienia email

Uzytkownicy serwisu otrzymujg powiadomienia informujgce o zmianach w serwisie, o nowych
funkcjonalnosciach oraz informacje o rezerwacjach.

Powiadomienia SMS

Uzytkownicy serwisu otrzymujg powiadomienia informujgce o rezerwacjach oraz dodatkowe informacje
wysytane przez Ustugodawcow.

Niezapowiedziane wiadomosci



Serwis eRecepcja24.pl zastrzega sobie prawo do wysytania niezapowiedzianych wiadomosci osobom,
ktorych dane kontaktowe posiada i ktore zgodzity sie z Polityka Prywatnosci. Pod pojeciem
niezapowiedzianych wiadomosci serwis eRecepcja24.pl rozumie informacje odnoszace sie bezposrednio
do systemu (np. zmiany, wewnetrzne promocje) niekomercyjne listy (np. zyczenia, komentarze osobiste
itp.) oraz informacje komercyjne. Informacje komercyjne s3 filtrowane w stopniu, w jakim jest to
mozliwe, ograniczana jest ich objetos¢ i wysytane sg sporadycznie.

Jawne Dane Osobowe

Dane osobowe podane przez uzytkownikow przy:

1) rejestracji w serwisie,

2) uzupetnieniu swoich danych w panelu sterowania,

sg dostepne dla wszystkich wtascicieli recepcji internetowych (Ustugodawcow), na ktdrych ustugi
uzytkownik postanowi sie zapisac.

Adresy komputerow

Serwis eRecepcja24.pl wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie potgczen internetowych w celach
technicznych zwigzanych z administracjg serwerami. Adresy IP stuzg takze do zbierania ogdlnych danych
statystycznych np. o regionie, z ktdrego pochodzg potaczenia.

Cookies (Ciasteczka)

Niektore obszary serwisu eRecepcja24.pl moga wykorzystywac cookies, czyli mate pliki tekstowe
wysytane do komputera internauty identyfikujace go w sposdb potrzebny do prawidlowego
funkcjonowania serwisu. Cookies sg nieszkodliwe ani dla komputera ani dla jego uzytkownika i jego
danych. Cookie jest niewielkim plikiem informacyjnym przekazywanym przez nasz serwer internetowy
do Twojej przegladarki. Jest zapisywany na dysku Twojego komputera. Wystane przez nas cookie moze
by¢ odczytane wytacznie przez nasz serwer. Dzieki temu nie musimy za kazdym razem prosi¢ Cie o
wpisanie nazwy uzytkownika i okreslenie swoich preferencji. Unika sie w ten sposdb wielokrotnego
wprowadzania tych samych informacji. Cookies sg rowniez wykorzystywane do zbierania ogolnych,
statystycznych informacji o korzystaniu z naszego serwera internetowego. Kazde cookie jest zwigzane
z konkretng przegladarka stron WWW zainstalowang na danym komputerze. Nie dziata, wiec, jesli uzywa
sie innego komputera. Za pomoca cookies nie mozna przejgc¢ zadnych danych z Twojego komputera.
Korzystanie z cookies nie pozwala rdwniez na przedostawanie sie wirusdw komputerowych. Jesli nie
akceptujesz uzywania cookies, mozesz tak skonfigurowac przegladarke, aby ich nie przyjmowata.
Pamietaj jednak, ze w ten sposdb ogladane przez Ciebie strony mogg stracic na jakosci.
Wykorzystywanie cookies jest w tej chwili standardem w Internecie. Spotkasz sie z nimi w wiekszosci
serwisow internetowych.

Linki do innych stron internetowych

Realizujgc podstawowg idee Internetu, umieszczamy na stronach serwisu eRecepcja24.pl linki
umozliwiajgce uzytkownikom bezposrednie przejScie na inne strony internetowe. Nie odpowiadamy
jednak za polityke ochrony prywatnosci stosowang przez wiascicieli tych stron. Zachecamy
uzytkownikow do zapoznania sie z treScig oSwiadczen o ochronie prywatnosci umieszczonych na
stronach gromadzacych dane osobowe.

Wylaczenie odpowiedzialnosci

StworzyliSmy serwis eRecepcja24.pl, aby pomoc uzytkownikom znalez¢ dogodny termin realizacji ustugi
i zmniejszy¢ koszty obstugi recepcji tradycyjnych. System jest jedynie narzedziem ufatwiajgcym
wzajemne umawianie sie oraz kontakt Wykonawcow i Zleceniodawcow zarejestrowanych w serwisie.
Nie bierzemy odpowiedzialnosci za roszczenia finansowe i nieporozumienia powstate miedzy stronami
w wyniku nieudanej wspdtpracy. Aby zapobiec wszelkim nieporozumieniom, moggcym zaistniec,
pomiedzy wspotpracujgcymi ze sobg stronami, naktaniamy uzytkownikow do rzetelnego sprawdzenia



referencji potencjalnego Wykonawcy lub Zleceniodawcy a takze do dziatania zgodnego z prawem oraz
podpisywania umow, ktdre zabezpieczg obydwie strony kontraktu.



